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HospiX Care 

Einführung Produktkonzept 

 

Voraussetzungen für HospiX Care 

 

Client-Server Betrieb 

  Installation Vorbereitung und Durchführung der Installation 

  Konfiguration Datenquellen einrichten 

 Tarife installieren und anpassen 

 

Organisations-/ Strukturverwaltung 

 

Aufschläge und Preisgruppen 

 

Patienteninformation editieren 

 

Berichte definieren 

 

HospiX VoiceService SIP (VSS)  

 

Betrieb mit FlexPIN 

  

Erweiterung HospiX IGS (InternetGatewayService) 

 

HospiX TV 

 
 

Bedienung Aufgaben der Rezeption 

 

Anwendung VSS durch die Patienten / Bewohner 

 

Vorauskasse und Kreditlimit 

 

Verwendung des Kassenbuches 

  

Entsörung Servicefall 

 

Notwendige Informationen 

 

Fehlerbehebung 
  

Zielgruppe Servicetechniker  

  Voraussetzungen Kenntnis einer unterstützten TK-Anlage 

 Erfahrung mit aktuellen Windows-Betriebssystemen 

  

Lernziele Inbetriebnahme HospiX Care 

 Kundeneinweisung durchführen 

 

Leistungserweiterungen in Betrieb nehmen 

 Enstörungsgrundlagen 

  

Dauer 2 Tage 

Ort MSI Solutions GmbH 
  

Hinweis Die Installation findet an OpenScape Business oder  

 OpenScape 4000 statt. Andere TK-Anlagen auf Anfrage. 
 


